Ochrana osobnych Udajov

Prehldsenie

Prehlasujeme, Ze ako prevadzkovatel vasich osobnych Udajov splfame vietky zakonné
povinnosti vyZzadované platnou legislativou, najma zakonom o ochrane osobnych udajov a
GDPR, a teda Ze:

Budeme spracovavat vase osobné udaje len na zéklade platného pravneho dévodu, a to
predovsetkym opravneného zaujmu, plnenia zmluvy, zdkonnych povinnosti ¢i udeleného
suhlasu. PInime podla ¢lanku 13 GDPR informacénu povinnost eSte pred zacatim spracovania
osobnych udajov. UmoZnime a budeme vas podporovat v uplatiiovani a plneni vasich prav
podla zakona o ochrane osobnych Udajov a GDPR.

Informacie o ochrane osobnych udajov

V suvislosti so spracivanim Vasich osobnych Udajov zo strany VIANUTRA, s. r. 0. ako
prevadzkovatela, vdm ako osobe, ktorej osobné Udaje spracivame (dalej len ,dotknutd
osoba“) tymto poskytujeme informacie podla ¢lankov 13 a 14 GDPR, ktoré sme koncipovali
formou otazok, a to tak, aby tieto informacie boli pre Vas zrozumitelné, prehladné a
praktické:

Kto je prevadzkovatelom vasich osobnych udajov?

Prevadzkovatelom osobnych Udajov na webovych strankach www.vianutra.com podfa § 5
pism. o) zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,Zakon“) je spolocnost:

VIANUTRAs. r. 0.

Tuhovska 1

Bratislava - mestska Cast Vajnory 831 06

ICO: 51181401, DIC: 2120619171

ICDPH: SK 2120619171

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vliozka ¢. 128031/B.

Vase osobné Udaje spracovavame ako prevadzkovatel, tj. urcujeme, ako budid osobné udaje
spracovavané a za akym ucelom, ako dlho a vyberame pripadné dalSie sprostredkovatelov,
ktori ndm so spracovanim budu pomahat. Ak sa na nas budete chciet v priebehu
spracovania obratit, méZete nas kontaktovat elektronicky na e-mail: gdpr@vianutra.com
alebo pisomne na vyssSie uvedenu adresu.

V akom rozsahu a preco spracovdvame vase Udaje?
Spracovavame osobné Udaje, ktoré ste nam sami poskytli, a to z nasledujucich dévodov (pre
naplnenie tychto ucelov):



Poskytovanie sluzieb, plnenie zmluvy

Vase osobné udaje v rozsahu: e-mail, meno, priezvisko, adresa bydliska, v pripade nakupu
ako podnikatel alebo firma tiez ICO, DIC pripadne ICDPH, &islo G¢tu, popr. telefén
nevyhnutne potrebujeme k plneniu zmluvy (napr. zaslanie pristupov do aplikacie, dodanie
tovaru a pod.) a vedeniu uctovnictva.

Ak ste nasimi zdkaznikmi, vase osobné udaje (fakturacné udaje) nevyhnutne potrebujeme,
aby sme vyhoveli zakonnej povinnosti pre vystavovanie a evidenciu dafovych dokladov.

Marketing — zasielanie newslettrov

Vase osobné udaje (email a meno) v minimalnej miere vyuzivame za ucelom priameho
marketingu — zasielanie obchodnych oznameni. Ak ste nasim zdkaznikom, robime tak z
opravneného zaujmu, lebo dévodne predpokladame, Ze vas nase novinky zaujimaju, a to po
dobu 3 rokov od poslednej objednavky/faktury.

Ak nie ste nasim zdkaznikom, zasielame vam newslettre len na zdklade vasho suhlasu, po
dobu 3 rokov od udelenia. Suhlas ndm vyjadrite tzv. Double opt-in potvrdenim. Toto
potvrdenie je jasnym vyjadrenim vasho suhlasu so spracovanim vasich osobnych Gdajov.

V oboch pripadoch mézZete tento suhlas odvolat pouZitim odhlasovacieho odkazu v kazdom
zaslanom e-maili, pripadne médZete svoj suhlas odvolat e-mailom na gdpr@vianutra.com .

Fotograficka dokumentacia, referencie

Iba na zaklade vasho suhlasu moZzeme poufzit vase fotografie, vided alebo pisomné referencie
na svojich strankach, a to do doby, neZ vas udeleny suhlas odvolate. Ten mozno kedykolvek
odvolat prostrednictvom nasich kontaktnych udajov.

Vase osobné udaje si ponechdvame po dobu premléacich lehét, pokial zakon neustanovuje
dlhsiu dobu k ich uchovanie alebo sme v konkrétnych pripadoch neuviedli inak.

Cookies

Pri prechddzani nasSich webovych stranok zaznamenavame vasu IP adresu, ako dlho sa na
stranke zdrzite a z ktorej stranky prichadzate. PouZivanie cookies na meranie navstevnosti
webu.

Nase webové stranky mozZno prechadzat aj v reZime, ktory neumozriuje zbieranie osobnych
Udajov. PouZivanie cookies mbZete na svojom pocitaci zakazat priamo v prehliadaci, ktory
pouZzivate:

Chrome,

Firefox,

Internet Explorer,

alebo iné.

Pokial vas zaujimaju cookies viac, dalSie informacie najdete v sekcii Cookies Policy.



Zabezpecenie a ochrana osobnych udajov

Chranime osobné Udaje v maximdlnej moznej miere pomocou modernych technoldgii, ktoré
zodpovedaju stupniu technického rozvoja. Chranime ich, ako keby boli nase vlastné. Prijali
sme a udrzujeme vsetky dostupné (aktualne zname) technické a organizacné opatrenia,
ktoré zamedzuju zneuzitiu, poskodeniu alebo zni¢eniu vasich osobnych Udajov, najma:

Zabezpecenym pristupom do nasich pocitacov (zabezpecené heslom).

Zabezpecenym pristupom do nasich telefonov (zabezpecené heslom a citackou odtlackov
prstov).

Zabezpecenym pristupom do nasich e-mailovych schranok (zabezpecené uzivatelskym
menom a heslom).

Zabezpecenym pristupom do aplikacii na e-mailovu rozosielanie (zabezpecené menom a
heslom).

Zabezpecenym pristupom do fakturacnych systémov (zabezpecené menom a heslom).
Sifrovanou komunikaciou na nasom webe (platny certifikat https).

Zabezpecenym pristupom do ¢lenskych sekcii webu (zabezpecené uzivatelskym menom a
heslom).

Pravidelnou aktualizaciou softvéru.

Osobné udaje budu spracovdvané v elektronickej podobe automatizovanym spésobom alebo
v tlaéenej podobe neautomatizovanym sp6sobom.

Aké subjekty maju pristup k vasim osobnym udajom?

Pre zaistenie riadneho fungovania nasej spolo¢nosti maju pristup k osobnym tGdajom aj
tretie subjekty. Ide o poskytovatela marketingovych sluzieb, poskytovatela IT sluzieb

a poskytovatela sluzieb spojenych s odosielanim hromadného newslettera — Mailchimp.

Uskutocniujeme prenos udajov do tretich krajin?

Vase udaje nebudeme odovzdavat do tretich krajin. Data spracovavame vyhradne v
Eurdpskej unii alebo v krajinach, ktoré zaistuju stupen ochrany na zaklade rozhodnutia
Eurdpskej komisie.

Aké mate prava v suvislosti so spracivanim osobnych Udajov?
V suvislosti s ochranou osobnych Udajov mate mnozstvo prav. Ak budete chciet niektoré z
tychto prav vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostrednictvom e-mailu: gdpr@vianutra.com

Mate pravo na informdcie, ktoré je plnené uz touto informacnou strankou so zasadami
spracovania osobnych udajov.

Vdaka pravu na pristup nas mozete kedykolvek vyzvat a my vam doloZzime v lehote 14 dni,
aké vase osobné udaje spracovavame a preco.

Ak sa u vas nieco zmeni alebo akékolvek svoje osobné Udaje povaZujete za neaktualne alebo
neuplné, mate pravo na doplnenie a zmenu osobnych Udajov.



Pravo na obmedzenie spracovania mozZete vyuZit, ak sa domnievate, Ze spracovdvame vase
nepresné Udaje, ak si myslite, Ze vykondvame spracovanie nezakonne, ale nechcete vsetky
Udaje vymazat alebo ak ste vzniesli ndmietku proti spracovaniu.

Obmedzit mbzete rozsah osobnych Udajov alebo Ucelov spracovania. (Napr. Odhlasenim z
newslettera obmedzujete Ucel spracovania pre zasielanie obchodnych oznameni.)

Pravo na prenosnost: Ak by ste chceli svoje osobné udaje vziat a preniest k niekomu inému,
budeme postupovat rovnako ako pri vyuZiti prava na pristup — informacie vam posleme v
strojovo Citatelnej podobe. Lehota plnenia do 14 dni.

Pravo na vymaz (byt zabudnuty): Vasim dalsim pravom je pravo na vymazanie (byt
zabudnuty). Nechceme na vas zabudnut, ale ak si to budete priat, mate na to pravo. V takom
pripade vymazeme vsetky vase osobné Udaje zo svojho systému aj zo systému vSetkych
Ciastkovych spracovatelov a zdloh. Na zabezpecenie prava na vymaz si vyhradzujeme lehotu
14 dni.

V niektorych pripadoch sme viazany zakonnou povinnostou, a napr. musime evidovat
vystavené danové doklady po lehotu stanovenu zdkonom. V tomto pripade teda zmaZzeme
vSetky také osobné udaje, ktoré nie su viazané inym zdkonom. O dokonéeni vymazu vas
budeme informovat e-mailom.

Stainost na Urade na ochranu osobnych udajov

Ak mate pocit, Ze s vasSimi idajmi nezaobchadzame v sulade so zakonom, mate prdvo sa so
svojou staznostou kedykolvek obrétit na Urad na ochranu osobnych udajov. Budeme radi, ak
najprv budete o tomto podozreni informovat nas, aby sme s tym mobhli nieco urobit a
pripadné pochybenie napravit.

Odhlasenie zo zasielania newsletterov a obchodnych oznameni

Emaily s inSpirdciou, ¢ldnkami ¢i produktami a sluzbami vam zasielame, ak ste nds zakaznik
na zaklade nasho opravneného zaujmu.

Ak zakaznikom eSte nie ste, posielame vam ich len na zaklade vasho suhlasu. V oboch
pripadoch mozete ukoncit odber nasich e-mailov stlacenim odhlasovacieho odkazu v kazdom
zaslanom e-maili, alebo odhldsenim sa z odberu na gdpr@vianutra.com

Zachovavanie mlc¢anlivosti

Dovolujeme si vas uistit, Ze nasi zamestnanci aj spolupracovnici, ktori budu spracovavat Vase
osobné Udaje, su povinni zachovavat mlcanlivost o osobnych Udajoch a o bezpecnostnych
opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo bezpec¢nost vasich osobnych udajov. Tato
mlc¢anlivost pritom trva aj po skonceni zavazkovych vztahov s nami. Bez vasho suhlasu
nebudu vase osobné Udaje vydané Ziadnej inej tretej strane.



PouZivate profilovanie a automatizované rozhodovanie pri spracivani osobnych Udajov?
VIANUTRA s.r.o. v ramci svojich aktivit nevyuZiva automatizované rozhodovanie a
profilovanie.

Tieto zasady spracovania osobnych tdajov platia od 25.5.2018 a nahradzaju
predchadzajuce zasady pre Ochranu osobnych udajov.

Cookies policy

Subor cookie je maly textovy subor, ktory je navstivenou webovou lokalitou uloZzeny do
vasho pocitaca. Pri budicej navsteve rovnakej webovej lokality potom umozni pouzit
rovnaké predvolby.

Nevyhnutné Cookies

Ide o cookies, ktoré potrebuje webova stranka, aby fungovala spravne. Vacésinou su dané
pouzitym CMS systémom. Ukladanie tychto cookies je dané nastavenim vasho prehliadaca,
takze ak si myslite, Ze je to pre vds vhodné, zakdzte ich ukladanie v prehliadaci. Ide o
zakladné cookies, ktoré sa pouzivaju napr. pri navigacii, bez ich povolenia nemusi webova
stranka fungovat spravne.

Technické Cookies

Cookies, bez ktorych stranka funguje spravne, ale ovplyviuju vase pouzivanie stranky.
Ukladaju sa napriklad informacie o prihlaseni (zapamatat si ma) alebo o inych ¢astiach
stranky, ktoré mozZete upravit podla seba.

Trakovacie Cookies

Ide o cookies, ktoré sa pouZzivaju na sledovanie spravania sa navstevnikov stranky
(monitorovanie stranky). Na tejto stranke sa pouziva len Google Analytics. Vsetky tieto
informacie su agregované a z toho dovodu anonymné. Napriek tomu modZete v spodnej liste
odmietnut cookies, potom sa kdd GA do stranky nevlozi.

Ostatné Cookies tretich stran

Ide o cookies, ktoré sa ukladaju pri navsteve nasej stranky, ale nemame na ne vplyv.
Neukladaju Ziadne osobné informdcie, len informdacie o zariadeni, ktoré pouzivate a
webovom prehliadaci. Najéastejsie ide o: Google, Facebook, Vimeo, Youtube.

Cookies od Google. Tieto cookies vklada prehliadac, pokial pouzivate sluzby od google (jeden
ucet pre vsetko). Nemdzeme ovplyvnit (vymazat) cookies v klientovom browseri, ktoré tam
vkladd ind doména, to nie je technicky mozné. Mo6zZete tomu zabranit, ak sa odhlasite z
prehliadaca (ob¢as nepomoze ani inkognito). Podstatné je, Ze tieto cookies si podla GDPR
osetril google sam a ako dalSiu cookie vklada vas suhlas, ktory ste mu dali, ked'ste si vytvarali
google konto. VloZenie analytického kddu ovplyvnit mozZete (vid trakovacie cookies).



